
Reklamačný protokol


KUPUJÚCI: 	 	 	 	 PREDÁVAJÚCI:

Meno: 	 	 	 	 	 Obchodné meno: ZAZA s. r. o.

Adresa:	 	 	 	  	 Adresa: Kraskova 7633/2, 940 01 Nové Zámky

	 	 	 	 	 	 IČO: 55687806

Telefón: 	 	 	 	 	 Telefón: 0918 043 011

e-mail: 	 	 	 	 	 e-mail: info@zazaa.sk


Informácie o reklamovanom tovare: 


Názov tovaru: 

Číslo objednávky : 

Dátum predaja: 


Dôvod vrátenia: ( *nehodiace sa preškrtnite) 


• Tovar je nefunčný 

• Tovar nezodpovedá popisu 

• Tovar mi nevyhovuje

• Iný dôvod: 


Dátum: 	 	 	 	 	 	 Podpis kupujúceho : 


Vyjadrenie predávajúceho: 


Hore uvedený tovar sme prijali na reklamáciu. Na základe preverenia stavu a podľa nášho 
názoru  *BOLA   *NEBOLA reklamácia opodstatnená.  (*nevhodné prečiarknuť)


Návrh riešenia: 


Zodpovedná osoba: 


Dátum: 	 	 	 	 	 	 Podpis predávajúceho: 


mailto:info@zazaa.sk



